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1 KUSHTET E PERDORIMIT TE DEGES INTERNET

Ju mund té pérdorni shérbimin e Degés Internet né BKT nése:
1. Dini numrin e klientit (njé numér 9 shifror gé jepet nga punonjési i BKT né momentin
gé hapet njé numér llogarie né BKT) ose numrin personal té kartés suaj té

identitetit.

2. Keni firmosur KSHBI (Kontrata e Shérbimeve Bankare Individuale, e cila fimroset

né degé)

3. Keni njé numér celular té vlefshém té regjistruar né banké.

2 TIPET E VEPRIMEVE NE DEGEN INTERNET

Mé poshté gjeni listén e transaksioneve qé mund té kryhen né Degén Internet si

dhe koston e shérbimit:

Transaksionet e "Degés Internet” Cmimet!
Hapje llogarie rriedhése Falas
Hapje llogarie kursimi Falas
Verifikim i veprimeve té llogarisé Falas
Pasqgyré e llogarisé Falas
Hapje depozite Falas
Monitorim i depozitave té klientit Falas
Mbyllje depozite Falas
Monitorim i kredive té klientit Falas
Lidhja e llogarive me Kartén e Debitit Falas
Ndarja e llogarive nga Karta e Debitit Falas
Pagesé té Kartés sé Kreditit Falas
Ndryshimi i pagesés automatike té Kartés sé Kreditit Falas
Ndryshim i limitit pér blerjet online me Karté Krediti Falas
Informacion mbi Kartén e Kreditit Falas
Pagesé té njé karte krediti tjetér té BKT Falas

Paradhénie nga Karta e Kreditit

Sipas Kushteve té Punés né fugi

Ndarje veprimi me késte

Falas / Sipas Kushteve té fushatés

Transferta brenda llogarive té mia Falas
Transferta brenda BKT Falas
Transferta brenda vendit né Leké Falas

Transferta brenda vendit né monedhé té huaj

Sipas Kushteve té Punés né fuqi

Transferta Ndérkombétare?

Sipas Kushteve té Punés né fuqgi

Pagesé e platformés televizive Falas
Rimbushje celulari pér operatorét né Shqipéri Falas
Pagesé gjoba trafiku Falas
Pagesé Dogane Falas
Pagesé e tatim-taksé (Drejtoria e Pérgjithshme e Tatimeve) Falas
Pagesé taksa e Bashkisé sé Tiranés Falas
Pagesa ndaj Thesarit Falas
Pagesé té tarifave té Shkollave Falas
Pagesé faturé utilitare Falas
Autorizim i pagesés automatike té faturave Falas
Monitorim i faturave té paguara Falas
Monitorim i investimeve né bonot e thesarit Falas
Pagesa eAlbania Falas
Blerje/shitje/kémbim valutash Falas

1Cmimet jané subjekt ndryshimesh dhe pér referencé do té& merren gjithmoné ato té publikuara tek

kushtet e punés sé bankés.
2 Sé shpeijti klientét mund té kryejné edhe transferta me BKT Kosové
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Hapje Fond Pensioni Sipas kushte\_/e tg Kpmpamse sé
Sigurimit
Ndryshim fjalékalimi Falas
Vendosje limiteve pér veprimet/Illogarité Falas
Deklarata e té ardhurave Falas
Konfigurim i njoftimeve BKT Smart Falas
Pérditésim i informacionit personal (adresa vendbanimit) Falas
Pérditésim i informacionit té kontaktit (adresa postés
. Falas
elektronike)

3 REGJISTRIMI

Pér t'u regjistruar né Degén Internet, ndigni hapat e méposhtém:

3.1 Regjistrimi pér klientét qé kané njé karté aktive nga BKT

Pér klientét gé kané njé karté debiti ose krediti aktive té Iéshuar nga BKT duhet té ndigen
hapat e méposhtme pér t'u regjistruar né Degén Internet:
1. Hapi i paré - referojuni figurés
2. Hapii dyté - referojuni figurés

2
o 1. Vendosni linkun e

@ fages zyrtare té BKT
o S www.bkt.com.al

2. Klikoni
“Individe”

DEGA INTERNET )

SMART PAY TRANSFERONI DHE
MERRNI PARA VETEM ME NJE
SKANIMI

Hynl né SmartPay, krijoni llogariné tuaj O né monednén qé déshiron!
specifikoni shumén e veprimit dhe skanoni kodin QR népérmjet kamerés s&
celularit tuaj ose galerisé.

ME SHUME INFORMACION

3 SMARTPAY

Shkarkoni BKT Smart né
[ App Store | P> Google piay

02. 03, 04, 05, 06.
DEPOZITA KREDI PER MT SUPER KREDI SMART PAY QR POS
SHTEP| PERSONALE

3. Hapii treté - referojuni figurés

& Hyne - Werk - Microsoft Edge - a x

(£ hitps/ebank bki.com.al/ebanking/loginh

SKT -

Hyrje

Me Numér Klienti

*¥Kétu mund té \

ndryshoni
fjalékalimin nése
nuk e mbani mend

*Kujdes: Ky hap
kryhet pasi ju té

3.“KRI¢ia|;(;?sitrohu jeni regjistruar mé
aré né Degén
Tani” D °

Internet J
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4. Vendosni numrin e klientit (CIF) ose numrin personal té kartés suaj té identitetit,
shkronjat gé ju shfagen né ekran (me shkronja KAPITALE dhe pa hapésira) dhe
shtypni butonin VAZHDO. (Nr CIF éshté pjesé e nr. té llogarisé, i cili ju éshté dhéné
né momentin e hapjes sé llogarisé nga Dega)

5. Zgjidhni opsionin me karté dhe plotésoni té dhénat e kartés suaj:

- Zgjidhni tipin e kartés tuaj;
- Vendosni 4 numrat e fundit té kartés gé keni pérzgjedhur;
- Vendosni PIN e kartés gé keni pérzgjedhur.

6. Né fagen pasaardhése do té shfaget numri juaj aktual i telefonit i cili do té jeté
pjesérisht i koduar (psh:355 67****123) dhe né numrin tuaj té telefonit do té
dérgohet njé SMS me kodin gé do té vendoset né fagen e FNP (Fjalékalim me njé
Pérdorim). Vendosni kodin FNP dhe klikoni VAZHDO,

7. Krijoni njé fjalékalim sipas kriteréve té& méposhtme:

- Fjalékalimi duhet té pérmbajé karaktere alfanumerike (shkronja dhe numra);
- Fjalékalimi duhet té keté té paktén njé shkronjé KAPITALE dhe njé shkronjé
té vogél
- Fjalékalimi duhet té jeté nga 8 deri né 16 karaktere;
- Fjalékalimi nuk duhet té jeté i njéjté me datélindjen tuaj (DD/MM/VVVV);
- Fjalékalimi nuk duhet té pérmbajé numra té njéjté ose té vazhdueshém (psh.
111111, 123456).
Né té njéjtén fage ju do té shihni adresén e postés suaj elektronike gé keni té regjistruar
né BKT. Nése déshironi té ndryshoni adresén e postés suaj elektronike mund ta modifikoni
até dhe pasi té keni pérfunduar shtypni butonin VAZHDO.

8. Zgjidhni pullén dixhitale, té cilén do ta shihni pér siguriné tuaj sa heré té logoheni

né Degén Internet.
- Zgjidhni njé kategori nga lista.
- Né varési té kategorisé sé zgjedhur, ju do té shihni njé listé me Pulla dixhitale
- Pérzgjidhni sipas déshirés njérén nga pullat, klikoni VAZHDO

Pasi té jeni regjistruar me sukses do té hyni né shérbimin e Degés Internet dhe faqgja e
paré e saj do té jeté si meposhté:

Kétu do té shihni

info mbi menuné
e pérzgjedhur

Kétu do té shihni
menuté e preferuara

Menuté e Preferuara v

Kétu mund té
zgjidhni menuné si
menu té preferuar

Kétu do té shihni
listén e njoftimeve
nga BKT Smart

Kétu do té shihni njé
info té pérgjithshém
mbi produktet gé

keni né BKT

Fagja Kryesor:

N Asetet

31,788%
@ vivs @ Kuiomes () B

MenujaKryesore X

Limiti Disponueshém i Kartés

76ALL Blerje shitie
31'788 peaLt 381799 EUR 103550 104.150

Gjendja e Disponueshme

:, Faqja Kryesore
Llogarité P

2 .

3] Depozitat
E=xg Kartat e Debitit
—

&= Kartat e Kreditit

-
[y Transfertat

Q Pagesat

5

Q e-Albania
5

)
-

Kredite

=
G5 TreguVendas

% Fond Pensioni

=, .
o= Degétdhe ATM

hiko Detajet v

L

Shiko Detajet

Kétu do té
shihni menuté
mbi infot
personale; té
kontaktoni me
BKT; ose té

361,200.24 ALL

Shiko Detajet

‘Veprim

59:5 ;)OtALL
59;6 20- ALL
sn;o :)O:ALL

600,00 ALL

Veprimet e Fundit

Shuma

SHK v 2024 v

dilni nga Dega
Internet

SHK, 2024

12/02 Transfer

595.00 ALL

| Kétu mund
té ndryshoni
gjuhén

12/02 Transfer
59620 ALL

12/02 Transfer
600.00 ALL

Kétu do té
shihni fushata
té ndryshme
té BKT

Kétu do té shihni veprimet
sipas datave me ngjyré
me shpjegimet pérkatése
né ané té kalendarit

Kétu do té shihni listén
e transaksioneve té
fundit né llogari

Menuja kryesore mbi
shérbimet e ofruara
né Degén Internet
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3.2 Regjistrimi me KOD UNIK/ pér klientét g€ nuk kané njé karté

Regjistrimi me Kodin Unik do té pérdoret vetém né rastet kur klienti nuk éshté i pajisur
me njé karté debiti/ krediti nga BKT dhe éshté aktiv vetém népérmjet shérbimit té& Degés
Internet. Kodi Unik éshté njé kod 4-shifror i cili dérgohet né numrin e telefonit celular té
klientit té regjistruar né sistemin e BKT-se. Kodi unik ka jetégjatési pérdorimi prej 24 oré
nga gjenerimi i tij.

Kujdes: Regjistrimi me Kodin Unik ju mundéson ¢do menu ku nuk kérkohen té dhénat e
kartés té léshuar nga BKT.

3.2.1 Si mund té marr Kodin Unik?

Klienti paragitet prané Degés sé BKT dhe firmos kérkesén pér té aplikuar pér “Regjistrim
me ané té Kodit Unik”, ose pér té “Ndryshuar Fjalekalimin”. Pas nénshkrimit té kérkesés
nga klienti prané degés sé BKT, dega i dérgon klientit né numrin e telefonit celular té
regjistruar né sistemin e BKT Kodin Unik. Mé pas, pér t'u regjistruar né Degén Internet me
ané té Kodit Unik, do té ndigen hapat e méposhtém:

1. Shkoni né fagen zyrtare té BKT www.bkt.com.al

2. Klikoni Dega Internet/ Individé

3. Hapi i treté - referojuni figurés

Hyrje
Me Numér Klienti

*Kétu mund té ndryshoni

fjalékalimin nése nuk e

mbani mend

*Kujdes: Ky hap kryhet

3. Klikoni Ol pasi ju té jeni regjistruar

“Regjistrohu meé paré né Degén Internet
Tani”

4. Vendosni numrin e klientit (CIF) ose numrin personal té kartés sé identitetit
shkronjat gqé ju shfagen né ekran (me shkronja KAPITALE dhe pa hapésira) dhe
shtypni butonin VAZHDO. Numri CIF éshté pjesé e numrit té llogarisé, i cili ju éshté
dhéné né momentin e hapjes sé llogarisé nga Dega.

5. Hapii pesté - referojuni figurés

[ —

.............................
Regjistrimi

Me Kod Unik

5. Klikoni “Me
< Jeic Kod Unik”
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- Vendosni Kodin Unik (numrin 4-shifror) té dérguar mé paré me SMS nga dega
né numrin e telefonit qé éshté regjistruar né BKT dhe klikoni VAZHDO

Pasi té kaloni me sukses hapat e mésipérme, né numrin tuaj té telefonit do té dérgohet njé
SMS me kodin gé do té vendoset né fagen e FNP (Fjalékalim me njé Pérdorim).

6. Vendosni kodin FNP dhe klikoni VAZHDO,

7. Krijoni njé fjalékalim sipas kriteréve té méposhtme:

- Fjalékalimi duhet té pérmbajé karaktere alfanumerike (shkronja dhe numra);

- Fjalékalimi duhet té keté té paktén njé shkronjé KAPITALE dhe njé shkronjé
té vogél

- Fjalékalimi duhet té jeté nga 8 deri né 16 karaktere;

- Fjalékalimi nuk duhet té jeté i njéjté me datélindjen tuaj (DD/MM/VVVV);

- Fjalékalimi nuk duhet té pérmbajé numra té njéjté ose té vazhdueshém (psh.
111111, 123456).

Né té njéjtén fage ju do té shihni adresén e postés suaj elektronike gé keni té regjistruar
né BKT. Nése déshironi té& ndryshoni adresén e postés suaj elektronike mund ta modifikoni
até dhe pasi té keni pérfunduar shtypni butonin VAZHDO.

8. Zgjidhni pullén dixhitale, té cilén do ta shihni pér siguriné tuaj sa heré té logoheni
né Degén Internet.
- Zgjidhni njé kategori nga lista.
- Né varési té kategorisé sé zgjedhur, ju do té shihni njé listé me Pulla dixhitale
- Zgjidhni sipas déshirés njérén nga pullat, klikoni VAZHDO

Pasi té jeni regjistruar me sukses do té hyni né shérbimin e Degés Internet.

4 HYRJA NE DEGEN INTERNET

Pasi té kaloni me sukses hapat e regjistrimit ju mund té hyni né Degén Internet duke
vendosur Numrin e klientit (CIF) ose Numrin Personal té kartés suaj té identitetit dhe ndigni
hapat e méposhtme:

1. Shkoni né fagen zyrtare té BKT www.bkt.com.al

2. Klikoni Dega Internet/ Individé

3. Hapii treté - referojuni figurés

4. Hapi i katért - referojuni figurés

Hyie - Work - Microsaft Edge - 8 x

pe:jebankbit.com.aljebanking/loginkhtm

Hyrje
Me Numér Klienti
3. Vendosni Numrin e Klientit *Kétu mund té ndryshoni
ose Numrin Personal té fjalékalimin nése nuk e
kartés suaj té identitetit mbani mend.
4. Vendosni fjalékalimin e L
krijuar gjaté regjistrimit - *Kujdes: Ky hap kryhet
dhe klikoni VAZHDO pasi ju té jeni regjistruar
V/ Norton

mé paré né Degén
Internet
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5. Konfirmoni Pullén dixhitale
6. Vendosni FNP e dérguar né numrin tuaj té celularit té regjistruar né sistemin e BKT
dhe mé pas do té hyni né Degén Internet

Pasi té jeni regjistruar né Degén Internet informacionet dhe transaksionet gé mund té

pérfitoni népérmjet kétij shérbimi duke klikuar respektivisht né cdo menu jané té listuara
sipas menuve té méposhtme:

5 LLOGARITE

Nése klikoni tek Menu Llogarité do ju shfagen 2 nénmenu:
1. Llogarité rrjedhése
2. Llogarité e kursimeve

5.1 Llogarité rrjedhése

Kétu do té hapni njé llogari té re rrjedhése si dhe té shihni informacionin mbi llogarité tuaja
rrjedhése ekzistuese né BKT.

5.1.1 Hapje llogarie rrjedhése
Klikoni kété nénmenu pér té hapur njé llogari té re rrjedhése né monedhat:

o Lek o Euro

o Dollar Amerikan o Dollar Kanadez

o Paund Britanik o Franga Zviceriane
o Dollar Australian

Kétu mund té
zgjidhni menuné si
menu e preferuar

Ké&tu gjeni njé
pérshkrim mbi
menuné gé

keni zgjedhur

BKT

& Mirgdita ! ~

Kétu zgjidhni
monedhén

Hapje Llogari

Menuja Kryesore X Hapje Liogarie Rrijedhése

) Fagja Kryesore

1pi  Monedhe:
Llogarite J ni
Llogarite Rrjedhese Ermri Liogarise

Hapj Rriex e
APLIKIM PER LLOGARI TE RE

Lloge

duke u parag me dokument identifikimi*. Dh € jeni klien

Llogarits e Kursimeve >

= . teti, nen
034 Deporitat
Sigurimin e Dep

=3 Kartat e Debitit 2500.000 (dy miliené e peséqind mijé) lek& nga Agjencia e Sigurimit t& Dep

= Kartot e Kredtit

Klikoni kétu pér té
aktivizuar dérgimin
e pasqyrés

-
Ty Transfertat

PN Kredite

e
o5f Investimet

Ké&tu ju jepet gjithashtu mundésia pér té dérguar automatikisht né adresén e postés tuaj
elektronike njé pasqyré té llogarisé suaj té re né periudhén e Zgjedhur duke:
o Zgjedhur Dérgo Pasqyrat e Llogarisé
o Frekuencén e Dérgimit
= Tre mujore = Gjashté mujore
= Vjetore = Mujore
o Periudhén e fillimit
» Zgjidhni muajin e fillimit té dérgesés (nése keni Zgjedhur frekuencén Vjetore,
Tre mujore ose Gjashté mujore)
= Zgjidhni datén e fillimit té& dérgesés (nése keni Zgjedhur frekuencén Mujore),
klikoni VAZHDO
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o Né fagen konfirmuese verifikoni té dhénat dhe mé pas klikoni PERFUNDO

Llogaria rrjedhése éshté aktive gé né momentin e hapjes.

5.1.2 Llogarité e mia rrjedhése

Kétu do té shihni listén e llogarive rrjedhése aktive té hapura né BKT té cilat jané té

autorizuara dhe informacionin si méposhté:

Kétu do té shihni
Info mbi llogarité

Listae Llogarive té mia|:|

Mengakyssore X logarite MiaRrjschese

V) Foakrvesore

NuIr C Emri A Gjendj. Gjendja Disp.
Liogarité 4012 WLLAT El A 89.713.31 ALL 30,286.69 ALL
Uogarité Rrjedhise v

IBAN ji Liogarisé Deg
AL71 LALLA Rrjedhése ALL

Hapie Liogarie Rrjedhése
BKT - DEGA QENDRORE

Ulogarité e Kursimeve >

Data e Hapje miti | Overdraftit Shuma e Bllokuar
o 21,05, 2 0

.r__.; Depozitat 21,05.2009 120,000.00 ALL 000ALL

B Kartat e Debitit ”

Kétu do té shihni

= Vartat eKreditit

pasqyrén e detajuar
té llogarisé suaj

B0y Tansfertat ALL Emri

-

Numri : r siendj, nd
e Albani usD
E‘/ i 012 usD2w Test opening account 0.00USD 000USD
e

401 ALLID £l

Kétu do té shihni
listén e veprimeve
té llogarisé suaj

o Listén e té gjitha llogarive rrjedhése gé ju keni né BKT,
o Numrin e llogarisé dhe Emrin e llogarisé

o Gjendjen e llogarisé dhe monedhén e saj (né total, bashké me shumat qé mund té

jené té bllokuara pér arsye té ndryshme)
o Gjendjen né Dispozicion (gjendje té cilén mund ta pérdorni)
o Detajet e llogarisé si:

e Kodin IBAN té llogarisé sé Zgjedhur

Shuma té bllokuara (nése ka)
Limiti i Paradhénies bankare (overdraft)
Degén né té cilén keni hapur llogariné
Tipin e Llogarisé, Datén e hapjes dhe Mbajtésin e llogarisé

Zgjidhni njérén nga llogarité duke klikuar mbi té dhe duke klikuar tek:

shihni detajet
e llogarisé si

llogarisé etj.

- Pasqyrat e llogarisé, do té shihni detajet e pasqyrés sé llogarisé sé Zgjedhur (té
cilat mund té dérgohen né adresén e postés suaj elektronike, té ruhen ose té
printohen)

- Veprimet e llogarisé do té shihni té gjitha veprimet e llogarisé ndaj periudhés sé
Zgjedhur (té cilat mund té dérgohen né adresén e postés suaj elektronike, té ruhen

ose té printohen, pasi t'i keni gjeneruar)

5.2 Llogarité e kursimeve

Kétu do té hapni njé llogari té re kursimi si dhe té shihni informacionin mbi llogarité tuaja

té kursimit ekzistuese né BKT.

5.2.1 Hapje llogari Kursimi
Klikoni kété nénmenu pér té hapur njé llogari té re kursimi né monedhat:
o Lek
o Euro
o Dollar Amerikan
o Paund Britanik

Vendosni njé pérshkrim sipas déshirés.
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o Kétu zgjidhni
enuté e Preferuara monedhen ALL, ? & Mirgdital v
Hapje Llogarie Kursimi[l EUR, USD, GBP

Hapje Liogarie Kursimi

: ’ Fagja Kryesore
Tipi | Monedhes

C-5
Liogarité n EURC =1
o ] i i Llogarisé
o
' P

LLOGARI E RE KURSIMI

Menuja Kryssore X

‘ ) leke ‘ \giene ._ - ‘ \:.‘,‘ , .T . KIikoni kétu pér té
aktivizuar dérgimin
e pasqyrés

Ké&tu ju jepet mundésia pér té dérguar automatikisht né adresén e postés suaj elektronike
njé pasqyré té llogarisé suaj té re né periudhén e Zgjedhur duke:
o Zgjedhur Dérgo Pasqyrat e Llogarisé
o Frekuencén e Dérgimit
= Tre mujore = Gjashté mujore
= Vjetore = Mujore
o Periudhén e fillimit
= Zgjidhni muajin e fillimit té dérgesés (nése keni zgjedhur frekuencén
Vjetore, Tre mujore ose Gjashté mujore)
= Zgjidhni datén e fillimit té dérgesés (nése keni zgjedhur frekuencén Mujore),
klikoni VAZHDO
ear s |[Z] @ wrwsaraciona -

; = - Kétu gjeni info mbi
Hapje Llogarie Kur5|m||:| L. .
et e e llogariné e kursimeve

[Detolet o Liogariss s& Re t& Kursimit gé po hapni

Monedha EUR
Ernri Llogarise SAVING EURC

Zgjidhni nga lista
llogariné nga doni
té merret shuma

Zgjidh Llogariné tek e cila dé&shironi t& kryeni transfertén

Numri Llogarisé Emri Llogarisé Gjendja Gjendja Disp.

~ a0 CLPECFEUROO 590.42 EUR 590.42 EUR

Detaje t& Llogaris®

Vendosni shumén gé doni té
I% kaloni né llogariné e kursimit,

minimumi 1500 Lek/ 15 EUR/
15 USD/ 15 GBP

Mund té zgjidhni
té pérdorni limitin
e overdraftit ose
jo (nése keni)

Klikoni kétu pér té
pranuar kushtet e

llogarise

[ Kushtet dhe Konditat

Fushat e detyrueshme jang me

o Zgjidhni llogariné (nga e cila do té merret shuma qgé ju do té kaloni né llogariné e
kursimeve),

o Vendosni shumén qgé doni té kaloni né llogariné e kursimeve (minimumi éshte 1.500
Lek/ 15 EUR/ 15 USD/ 15 GBP),

o Zgjidhni nése doni té pérdorni limitin e overdraft (nése keni njé limit té aktivizuar)

o Zgjidhni Pranoj (nése jeni dakort me kushtet e kontratés, lexoni me kujdes Kushtet)
dhe mé pas klikoni VAZHDO

o Kotrolloni me kujdes fagen konfirmuese pér detajet e llogarisé qé do té hapni dhe
nése doni té vazhdoni me hapjen e saj, klikoni VAZHDO.

Llogaria e kursimit éshté aktive gé né momentin e hapjes.
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5.2.2 Kursimet e mia

Kétu do té shihni listén e llogarive té kursimeve té hapura né BKT té autorizuara dhe
informacionin si méposhté:

Kétu mund té
shkarkoni listén

5 BKT - Work - icrosot Edge

a ebankbkt.com.al/ebanking

e Info mbi e llogarive sipas
BKT; MBI SBGES llogarité e formatit &
LlstaeLIogarlve té Mia té Kummlt[l kursimit
Menuja Kryesore X i Kétu do té
.’ Faqja Kryesore el e efiliogadiid it Gienda Bise shihni té

Uogarte M dor srenuan NA dhénat mbi

Uogarit eiedhise > —" - llogariné e

i waneere e i S Eech Cenore kursimit si
kodin IBAN,

J

&= Kartat e Debitit

Kétu do té shihni | ||
pasqgyrén e detajuar té
llogarisé sé kursimit

&= Kortat e Kreditit

Kétu do té shihni
listén e veprimeve té
llogarisé sé kursimit

o Listén e té gjitha llogarive té kursimit qé ju keni né BKT,

o Numrin e llogarisé sé kursimit dhe Emrin e llogarisé sé kursimit

o Gjendjen e llogarisé sé kursimit dhe monedhén e saj (né total, bashké me shumat
gé mund té jené té bllokuara pér arsye té ndryshme)

o Gjendjen né Dispozicion (gjendje té cilén mund ta pérdorni)

o Detajet e llogarisé sé kursimit si:

Kodin IBAN té llogarisé sé Zgjedhur

Shuma té bllokuara (nése ka)

Degén né té cilén keni hapur llogariné

Tipin e Llogarisé dhe Datén e hapjes si dhe Mbajtésin e llogarisé

Zg]ldhnl njérén nga llogarité duke klikuar mbi té dhe duke klikuar tek:
Pasqyrat e llogarisé, do té shihni detajet e pasqyrés sé llogarisé sé zgjedhur (té
cilat mund té dérgohen né adresén e postés suaj elektronike, té ruhen ose té
printohen)
- Veprimet e llogarisé do té shihni té gjitha veprimet e llogarisé ndaj periudhés sé
Zgjedhur (té cilat mund té dérgohen né adresén e postés suaj elektronike, té ruhen
ose té printohen, pasi t'i keni gjeneruar)

6 DEPOZITAT

Nése klikoni tek Menu Depozitat do ju shfagen 3 nénmenu:
1. Depozitat e mia
2. Hapje Depozite
3. Mbyllje Depozite

6.1 Depozitat e mia

Kétu ju mund té shihni informacionin si méposhté:
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formatit
‘I(T Menute e Preferuara ¥ a ‘ 2
Lista e Kontratave té Depozitave té Mia Zgjidhni gé kjo menu
Menuakyscre X té shfaget direkt tek
menuté e preferuara
o Fagjo Kryesore Q Kerko P [[Im [Elnnr
Llogarité
ra Numri Kontratés Data Fillimit Data Maturimit Shuma Norma Interesit Statusi Interesi
G5 Depoaitat
Depozitat & Mia 401DSM1190220002 22012019 21022019 50,000.00 ALL Aktive ANMALL | Detaiet~
Hapje Depozite
Mbyllje Depozite 401DSMT190220001 22012019 21022019 50,000.00 ALL %A1 Likujdua 0.00 ALL | Detojet~
=5 Kortot e Debitit
Flimi | [ [ [ Pt Kétu do té shihni té

£l Kortat e Kreditit

dhénat kontratén e
depozitave

Kétu mund té
shkarkoni listén
e llogarive sipas

Listén e depozitave aktive dhe té likujduara né BKT?3
Numrin e kontratés sé depozités dhe Datén e fillimit té kontratés sé Depozités
Datén e maturitetit té kontratés sé depozités
Shumeén e Depozités dhe monedhén
Normén e Interesit dhe Statusin e Depozités
Interesin e Depozités dhe Detajet e Depozités:

= Tipi i rinovimit (nése zgjidhni qé depozita té rinvestohet automatikisht, e

gjithé shuma principal + interes; vetém principali; ose vetem interesi)
= Periudha e maturitetit, Dega e depozités dhe Tipi i depozités

O O O O O O

6.2 Hapje e njé depozite

Ké&tu ju mund té hapni njé depozité té re:
- Népérmjet listés sé produkteve té BKT (me periudha fikse)
- Népérmjet Datés sé maturitetit gé ju doni (minimumi i periudhés sé hapjes éshté
40 dité)

Zgjidhni kétu
njé nga tipet e
depozités gé i
pérshtatet

Kétu do té
shihni hapat e
veprimit

nevojave tuaja

Emri Produktit - Data Maturimit =  Shuma Minimale =

50.000 ALL / 500 FCY

ORE PER PERSONEL 23.07.2 50,000 ALL / 500 FCY [ | = | )

50.000 ALL / 500 FCY

Kétu do té klikoni para ose
pas pér té paré listén e ploté
té tipeve té depozitave té
ofruara nga BKT

50,000 Al l / 500 FCY

Llogarisni
[ T 2] 2] [ =] o= interesin e
depozités
sé zgjedhur

e Mé pas zgjidhni llogariné nga e cila do t& merret shuma e depozités

e Zgjidhni nése doni té pérdoret limiti i overdraftit, ose jo (nése keni njé limit té
aktivizuar)

e Zgjidhni tipinin e rinovimit automatik

e Pranoni kushtet e depozités (lexoni me kujdes kushtet dhe konditat)

e Né& fagen konfirmuese mund té zgjidhni qé té dérgoni kontratén e depozités né
postén tuaj elektronike dhe mé pas klikoni VAZHDO pér té pérfunduar hapjen e
depozités.

Listén e normave té interesit dhe periudhave té hapjes sé depozitave mund ta gjeni né
linkun: http://www.bkt.com.al/doc/buletini-shqgip.pdf

3 Depozitat e likujduara prej mé shumé se 18 muaj nga data e likujdimit nuk do té shfagen né Degén Internet

Zgjidhni
monedhén
e depozités
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6.3 Mbylije depozite“

Kétu do t'ju shfaget lista e depozitave aktive qé keni né BKT. Pér té€ mbyllur njé depozité
ndigni hapat e méposhtém:
- Zgjidhni depozitén gé doni té mbylini
- Konfirmoni mbylljen e saj dhe klikoni butonin Mbyll Depozitén
- Né fagen konfirmuese zgjidhni nése doni té dérgoni mandatin e veprimit né postén
tuaj elektronike, klikoni VAZHDO pér té mbyllur depozitén

7 KARTAT E DEBITIT

Nése klikoni tek Menu Kartat e Debitit do ju shfagen 3 nénmenu:
1. Kartat e mia
2. Lidhja me llogarité
3. Aplikim pér karté debiti

7.1 Kartat e mia

Kétu do té shihni informacion mbi:
- Tipin i Kartés
- Numrin e kartés (pér arsye sigurie shfaqget pjesérisht i koduar)
- Mbajtési (emér mbiemér)
- Gjendja e llogarisé (me té cilén éshté e lidhur karta e debitit)
- Gjendja né dispozicion e llogarisé (gjendja qé mund té pérdorni)

7.2 Lidhja me llogarité

Kétu ju mund té lidhni ose té ndani kartén e debitit me deri né 3 llogari rrjedhése té hapura
né BKT, pavarésisht monedhés sé llogarisé. Kjo mundéson shfagjen ose jo té llogarive té
lidhura me kartén e debitit né ATM e BKT.

Pér té& pérdorur gjendjen e llogarive té lidhura me kartén e debitit mjafton zgjedhja e
llogarisé gjaté vendosjes sé kartés sé debitit né njé ATM té BKT.

Ndarja e llogarive me kartén e debitit kryhet duke:
- Zgjedhur kartén e debitit (llogaria kryesore éshté gjithmoné e zgjedhur)
- Zgjdhni nga lista e llogarive dytésore llogariné gé doni té ndani nga karta e debitit,
klikoni NDAJE
- dhe mé pas né fagen konfirmuese klikoni VAZHDO
Lidhja e llogarive me kartén e debitit kryhet duke:
- Zgjedhur kartén e debitit (llogaria kryesore éshté gjithmoné e zgjedhur)
- Zgjdhni nga lista e llogarive té palidhura, llogariné gé doni té lidhni me kartén e
debitit, klikoni LIDHE,
- dhe mé pas né fagen konfirmuese klikoni VAZHDO

7.3 Aplikimi pér karté debiti

Kétu mund té béni aplikim pér njé karté té re debiti, duke:
- Plotésuar Emrin e ploté mbi karté
- Zgjidhni tipin e kartés gé doni nga lista
- Vendosni numrin tuaj té telefonit ku doni té kontaktoheni
- Klikoni VAZHDO dhe né fagen konfirmuese klikoni VAZHDO pér té dérguar kérkesén

4 Depozitat e ofruara si garanci (kolateral), depozitat dyemrore dhe depozitat rekord nuk mund té mbyllen nga
kanalet online
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8 KARTAT E KREDITIT

Nése klikoni tek Menu Kartat e Kreditit do ju shfagen 7 nénmenu:

1. Kartat e mia 5. Ndaje me késte
2. Pagesa e kartés 6. Paradhénie
3. Pagesé karté tjetér 7. Aplikim pér karté

4. Limiti né Internet

8.1 Kartat e mia

Kétu do té shihni informacionin mbi:
o Listén e kartave tuaja té kreditit té Iéshuara nga BKT

Tipin e kartés sé kreditit (Master/Visa)

Numrin e kartés (pér arsye sigurie shfaget i koduar)

Mbajtésin e kartés (emér mbiemér)

Limitin e mbetur té kartés sé kreditit (limiti né dispozicion pér pérdorim)

Datén e prerjes sé pasqyrés sé llogarisé té fundit pér kartén e kreditit

Datén e fundit té pagesés pér pasqyrén e fundit té llogarisé sé kartés sé kreditit

Statusin e Kartés sé kreditit dhe Detajet e Kartés sé kreditit, ku mund té shihni:
= Tipi i kartés (kryesore apo dytésore)
= Pikét e fituara (gjaté pérdorimit té kartés né tregtaré té ndryshém)
= Limiti i Kartés (i aprovuar nga dega)

O O O O O O O

Kétu gjeni njé

Zgjidhni gé kjo menu pérshkrim mbi

té shfaget direkt tek kété menu
menuté e preferuara gt e pre Kétu mund té
Lista e Kartave té Mia té Kredit Info mbi shikarkoni II'Sten
M Kivesors o kartat e karta_ve sipas
formatit
¥ Fookimore R D
Q [ wE
Ulogarite . .
~ e pr—— e — Daprie Do soetem R ke
=i | W‘ sagoooocoocassz B ma 3B79976ALL 220120 01022024 Aktive shihni info
— eDebiti o o 5
Lol loetess té detajuar
reditit Pikét e Fituara Kryesore/Dytésore P .
s té kartés
ik Kétu do té shihni té gjitha
40000000ALL transaksionet e shfaqura
né nxjerrjet e llogarive té
kartés sé kreditit Kétu do té shihni té gjitha

transaksionet gé do t'ju shfagen
né nxjerrjen e pasqyrés sé
ardhshme té kartés sé kreditit

Né kété nénmenu ju shfagen dhe 2 opsione pér té marré informacion mé té detajuar:

- Pasqyrat, kétu mund té shihni ¢cdo informacion mbi nxjerrjet e pasqyrave té kartés
sé kreditit (detyrimi mujor i kartés sé kreditit). Nése klikoni né njérén nga pasqyrat
do t'ju shfaget lista e transaksioneve pér até periudhé.

- Transaksionet e fundit, kétu do t'ju shfaqet lista e transaksioneve té cilat do té
shfagen né nxjerrjen e pasqyrés sé kartés sé kreditit té ardhshme me detajet e
méposhtme:

o Data e veprimit (data kur éshté kryer transaksioni)

o Pérshkrimi i veprimit (vendi ku éshté kryer transaksioni)

o Shuma (shuma e transaksionit)

o Tipi (statusi i transaksionit e autorizuar nése éshté i pérfunduar, ose né
proces nése transaksioni pritet té térhiget nga tregtari)

Fage Nr.: 15/34

Ky dokument éshté né pronési té€ BKT-sé dhe nuk mund té ndahet me palé té treta.



BANKA KOMBETARE TREGTARE

8.2 Paguaj kartat e mia Zgjidhni nga lista
kartén pér té cilén
doni té kryeni

pagesén

DE Menuté e Preferuara » L | & Miredital v

Pagesé e Kortéslzl

Pagesa e Kartes

Kétu ju mund té kryeni pagesén e detyrimit té kartés suaj té kreditit:

Zgjidhni njé karté pér t& béré pagesén e saj

v Nr. Kartés Mbajtési Limiti Mbetur Data Prerjes Data Fundit Pagesés

5437 XXXX XXXX XXXX EL A 8195974 ALL 22012019 01022019 Zg]ld hni nga
lista e

Detyrimi né Total M,024.42 ALL Shuma Minimale 27,7561 ALL Shuma Totale e Noelur — 111,024.42 ALL ||Ogal‘ive nga

Shuma Minimale  Ngelur — 27.756.11 ALL Viera e Pagesés 25 9 e cila doni té

Automatike

kryeni

Vendosni shumén
manualisht nése
doni té kryeni njé
pagesé ndryshe
nga detyrimi i
kartés

Zgjidhni llogariné nga ku déshironi té kryhet pagesa.

Numri Llogarisé Emri Llogarisé Gjendja Gjendja Disp.

\/' 40 ALLAT EL A 11452518 ALL 17452518 ALL

Detajet e Pagesés

Klikoni kétu pér té
kryer veté manualisht
njé pagesé té

detyrimit té kartés

Klikoni kétu pér té
krijuar njé pagesé
automatike té

detyrimit té kartés

O Te pérdoret limiti overaraftit tim né
nevojshme

Klikoni kétu gé té
shfaget detyrimi
minimal i kartés

Klikoni kétu gé té
shfaget detyrimi i
mbetur i kartés

£ Ndrysho Pagesén Automatike

1- Pagesa e kartés, ju mund té béni pagesén e detyrimit té kartés manualisht duke
Zgjedhur:

e shumeén totale té detyrimit (nése klikoni kétu, automatikisht do té shfaget
shuma e mbetur e detyrimit té kartés sé zgjedhur)

e shumén minimale (nése klikoni kétu, automatikisht do té shfaget shuma
minimale e detyrimit té kartés sé zgjedhur)

e o0se njé shumé tjetér (ku duhet té vendosni sipas déshirés manualisht shumén
e pagesés)

Nése doni té kryeni pagesé manuale ndigni hapat e méposhtme:

- Zgjidhni nga lista e kartave té kreditit, kartén pér té cilén do té kryhet pagesa,
Klikoni PAGESE MANUALE

- Zgjidhni llogariné nga e cila doni té merret pagesa e kartés

- Zgjidhni Shuma minimale e ngelur (nése doni té kryeni minimumin e detyrimit)

- Zgjidhni Shuma e ngleur (nése doni té kryeni detyrimin total té kartés sé kreditit)

- Shénoni direkt njé Shumé né kutiné pérkatése (nése doni té kryeni njé shumé té
ndryshme nga minimumi ose totali i detyrimeve té kartés sé kreditit)

- Zgjidhni nése doni ose jo té pérdoret limiti i overdraft (nése ka) pér té kryer kété
pagesé, dhe mé pas klikoni PAGUA] dhe né fagen konfirmuese mund té zgjidhni
nése té dhénat e kétij veprimi ti merrni me email né adresén tuaj té postés
elektronike

- klikoni VAZHDO pér té kryer pagesén

Pagesa e kartés sé kreditit e kryer népérmjet Degés Internet aktivizohet né moment.

2- Pagesé automatike, ju mund té Zgjidhni gé automatikisht nga llogaria juaj té
mbahet:
e shuma minimale, ose
e shuma totale e kartés suaj té kreditit
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Nése doni té kryeni pagesé automatike ndigni hapat e méposhtem:

- Zgjidhni nga lista e kartave té kreditit, kartén pér té cilén do té kryhet pagesa,
Klikoni NDRYSHO PAGESEN AUTOMATIKE

- Zgjidhni Shuma Minimale (nése doni gqé té autorizoni bankén qgé té kryej
automatikisht né datén e fundit té pagesés, shumén minimale té detyrimit té kartés
suaj té kreditit), ose

- Zgjidhni Shuma Totale (nése doni qgé& té autorizoni bankén qgé té kryej
automatikisht né datén e fundit té pagesés, shumén totale té detyrimit té kartés
suaj té kreditit), mé pas klikoni VAZHDO dhe né fagen konfirmuese VAZHDO pér té
aktivizuar kété kérkesé

8.3 Paguaj Karté tjetér

Nése doni té kryeni pagesén e njé karte tjetér té léshuar nga BKT ndigni hapat e
méposhtme:
- Vendosni numrin e ploté té kartés dhe klikoni VAZHDO
- Zgjidhni llogariné nga e cila doni té merret pagesa e kartés
- Vendosni shumén gé doni té paguani
- Zgjidhni nése doni ose jo té pérdoret limiti i overdraft (nése ka) pér té kryer kété
pagesé dhe Né fagen konfirmuese mund té zgjidhni nése té dhénat e kétij veprimi
t'i merrni me email né adresén tuaj té postés elektronike
- Klikoni VAZHDO pér té kryer veprimin

Menuté e Preferuara ~ - ‘ & Miredita! v

Paguaj Karté Tjetér

Pagesé Karte Tjetér

Informacion

Bank Name

-
-
-

Informacion i Kartés sé Kreditit

CARDHOLDER

Vendosni Numrin
Fushat e detyrueshme jané me e Kartés tjetér qé
doni té paguani

Paguaj Karté Tjetér[l
jetar

Pagese Karts Tj

Informacion par iKarten e Kreditit Zgjidhni nga lista
llogariné nga e cila
doni té kryeni

4324 XXX KKKK-XKKK:

..............

pagesén
ZgJ|dhn| nése Lista e Llogarive t& Mia
doni té pérdorni ° > Numri Llogarisé Emri Llogariss Gjendja Glendja Disp.
limitin e o o o
overdraft pér Detajet = Pagesss
kété pagesé B
10,000l00
CEems

Pagesa e kartés sé kreditit e kryer népérmjet Degés Internet aktivizohet né moment.
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8.4 Limiti né Internet

Kétu mund té aktivizoni ose ndryshoni pérqgindjen e limitit té kartés sé kreditit pér blerje
né internet, nga 0%-100% té limitit total té kartés sé kreditit duke:
- Zgjedhur nga lista e kartave té kreditit, kartén pér té cilén do té kryhet ndryshimi i
pérgindjes,
- Vendosni vlerén e re té limitit, klikoni VAZHDO
- Né fagen konfirmuese shihni me kujdes té dhénat e veprimit dhe klikoni VAZHDO
- Konfirmoni té dhénat e kartés duke:
o Zgjedhur kartén nga lista
o Vendosni Kodin PIN té kartés sé Zgjedhur
o Klikoni KONFIRMO pér té pérfunduar me ndryshimin e limitit

Limiti i ndryshur népérmjet Degés Internet aktivizohet né moment.

8.5 Ndarje me késte

Kétu ju mund té ndani me késte njé transaksion té kryer né njé POS jo té BKT ose njé
transaksion té kryer né internet. Kétu do ju shfaget lista e ofertave bashké me
transaksionet gqé pérmbushin kushtet e ofertave té ndryshme. Nése doni té ndani njé
transaksion me késte ndigni hapat e méposhtme:
- Zgjidhni nga lista e ofertave, ofertén gé doni ose ju duket mé e pérshtatshme pér
ju
- Nga lista e transaksioneve qé pérmbushin kushtet pér ofertén e Zgjedhur, zgjidhni
transaksionin gé doni té ndani me késte dhe kliko “Vazhdo” né fagen konfirmuese
mund té zgjidhni nése té dhénat e kétij veprimi t'i merrni me email né adresén tuaj
té postés elektronike dhe klikoni VAZHDO pér té pérfunduar veprimin

8.6 Paradhénie

Kétu ju mund té transferoni limitin e *paradhénies nga karta juaj e kreditit né llogariné
tuaj rriedhése duke:
- Zgjedhur nga lista e kartave té kreditit, kartén nga e cila do té kryhet paradhénia,
- Zgjidhni llogariné né té cilén do té kalohet paradhénia
- Klikoni Limiti Maksimal i Paradhénies (nése doni té kaloni kété limit né llogariné
e Zgjedhur)
- Klikoni Limiti Mbetur (nése doni té kaloni kété limit né llogariné e Zgjedhur)
- Vendosni manualisht njé Shumé tjetér (nése doni té kryeni njé shumé mé té ulét
se limiti i paradhénies),
- Klikoni VAZHDO dhe né fagen konfirmuese mund té zgjidhni nése té dhénat e kétij
veprimi t'i merrni me email né adresén tuaj té postés elektronike, klikoni VAZHDO
pér té kryer veprimin

*Limiti i paradhénies nga karta e kreditit éshté 10% e limitit total té kartés sé kreditit té
aprovuar nga dega, i cili mund té pérdoret pér térheqje né ATM, etj.

Kalimi i térhegjes nga karta né llogariné e Zgjedhur aktivizohet né moment.

8.7 Aplikim pér Karté

Kétu mund té béni aplikim pér njé karté té re krediti, duke:
- Plotésuar Emrin e ploté mbi karté
- Zgjidhni tipin e kartés gé doni nga lista (Master/ Visa)
- Zgjidhni formén e kartés gé doni nga lista (Kryesore/ Dytésore)
- Vendosni numrin tuaj té telefonit ku doni té kontaktoheni
- Klikoni VAZHDO dhe né fagen konfirmuese klikoni VAZHDO pér té dérguar kérkesén
tuaj
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9 TRANSFERTAT

Nése klikoni tek Menu Transfertat do ju shfagen 6 nénmenu:
1. Mes llogarive té mia 4. Ndérkombétare
2. Brenda BKT
3. Brenda vendit

9.1 Mes llogarive té mia

5. Transferta té regjistruara
6. Historiku i transfertave

Kétu ju mund té kryeni transferta mes llogarive tuaja gqé keni né BKT brenda té njéjtés

monedhé. Transfertat mes llogarive jané aktive gé né momentin e kryerjes.

Ké&tu gjeni njé
pérshkrim mbi
kété menu

Zgjidhni gé kjo menu\ B

té shfaget direkt tek —
Mes LI ive t& Mia|[=]
menuté e preferuara | .o

Zgjidhni nj€ llogari PREJ nga déshironi té kryeni transfertén

= Numri | logarisé Frmri | logarisé Gjendja
4( A A E A 14,5258 ALL

......

Zgjidhni llogarin& 1EK e cila déshironi té& kryeni transfertén

Giendja
0.00 ALL

Vendosni
shumén e
transfertés

5 Numri Llogariss _ EmriLio

Mund té zgjidhni qé :
té pérdorni limitin e
overdraftit ose jo

(nése keni)

etaje t& Transfertés

10,000.00

Pérshkrimi i
transfertés
(nése doni)

@[T mos perdoret imets overdraftt tim edhe
13 plrdoret mits overdraftit tim of rost se @

Fushat @ detyrueshme jane me #

9.2 Brenda BKT

Kétu ju mund té béni transferta brenda llogarive té h
brenda té njéjtés monedhé:

—

kété menu

Gjendija Disp.
17452518 ALL

Gijendja Disp.

Zgjidhni nga
lista llogariné
tek e cila do
té dérgohet
shuma

Kétu gjeni njé
pérshkrim mbi

Brenda BKT |7 ]

Brenda BKT

l Tipi transfertés

© Transferte e Regjistruar

Zgjidhni gé kjo
menu té shfaget
direkt tek
menuté e
preferuara

‘gjidhni njé llogari prej nga déshironi té kryeni transfertén

‘/\7/\‘ Numri Llogarisé Emri Llogarisé Gjendja
N 40 ALLAT E 1A 114,525.18 ALL

'€ mos pérdoret limiti overdraftit im edhe né rast se Eshi€ e nevojshme

pérdoret limiti overdraftit im né rast se Sshté e nevojshme

Detaje t& Transfertés Mund te ZgJIdhnI Cle Regjistrim t& dhénash
té pérdorni limitin e
overdraftit ose jo

(nése keni)
A ALLN4
pernms Kétu vendosni té
TEST - P "
dhénat e llogarisé, né
A Jo mé shumé se karakter

té cilén doni té béni
transfertén

Fushat e detyrueshme jané& me *

Zgjidhni nga
& weal |ista llogariné
nga e cila do té

merret shuma

Zgjidhni nga lista
llogariné nga e cila
do té merret shuma

Gjendja Disp. -
17452518 ALL -
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- Transferté né Llogari (duhet zgjedhur kur kryeni pér heré té paré njé transferté)
- Transferté e regjistruar (mund ta zgjidhni nga lista nése keni kryer mé paré
transferté né té njéjtin numeér llogarie)

Transfertat brenda BKT jané aktive gé né momentin e kryerjes.

9.3 Brenda Vendit

Kétu ju mund té kryeni transferta nga llogaria juaj drejt njé llogarie tjetér té hapur né njé
banké tjetér té nivelit té dyté brenda Shqipéris€, né té njéjtén monedhé. Pér kété trasferté
ju duhet té keni kodin IBAN té llogarisé pritése.

Zgjidhni nga
- | = =1 lista llogariné
nga e cila do té

Tipi | Transfertés
Transferté Brenda Vendit[+]

Brande Vendit

merret shuma

Zgjidhni njs llogari PREJ nga déshi 5 kryeni

"~  Numri Liogarise

Emri Llogariss Giendja Gienaja Disp.
h A Ta.525 18 ALL 174,525 18 ALL

Detaje t& Iransfertd Detyrimet

Mund té zgjidhni -
qé té pérdorni .
limitin e overdraftit
ose jo (nése keni)

2,258 00

Regjistrim

Pérzgjidhni ményrén e
pagesés sé komisioneve
(nése do keté)

Plotésoni té dhénat
mbi llogariné ku do
té kryhet transferta

Fusheat o detyruschme jans me

.

- Transferté né Llogari (duhet zgjedhur kur kryeni pér heré té paré njé transferté)
- Transferté e regjistruar (mund ta zgjidhni nése keni kryer mé paré transferté né té
njéjtin numér llogarie)

Transfertat brenda Vendit jané aktive pas dy dité pune.

9.4 Ndérkombétare

Kétu ju mund té kryeni transferta nga llogaria juaj drejt njé llogarie tjetér té hapur né njé
banké tjetér té nivelit té dyté jashté Shqipérisé. Pér kété trasferté ju duhet té ndigni hapat
e méposhtme:

Menuts e Preferuara = - ‘

& Miredial v

Transferté Ndérkombétare EI

Ndérkombitare

Kétu shihni
hapat e veprimit

Tipi i
Transferté

| P&

Zgjidhni tipin e ® foan . ©
transfertés sipas _
infos gé keni

Detaje té Transfertés

1.000.00

Sipas informacionit
gé keni zgjedhur

plotésoni té dhénat e
kérkuara nga sistemi

EUR - EURO

Fushat e detyrueshme jane me
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Zgjidhni njé nga opsionet e méposhtém:
1.

Tranferté né Llogari, kur tranferta po kryhet pér heré té paré né njé numér
llogarie

Tranferté e Regjistruar, kur né té njéjtin numér llogarie éshté kryer mé paré njé
transferté

Nése keni zgjedhur Transferté né llogari:

- Zgjidhni tipin e transfertés:

Nése keni zgjedhur té kryeni transfertén me SWIFT:

Plotésoni shumén gé doni té transferoni dhe Zgjidhni monedhén e transfertés
Vendosni kodin SWIFT té Bankés Pritése dhe Zgjidhni Shtetin e Bankés Pritése
Vendosni emrin e Bankés Pritése dhe Vendosni numrin e llogarisé pritése
Vendosni emrin dhe mbiemrin e personit té llogarisé pérfituese

Numrin e telefonit té personit té llogarisé pérfituese

Nése keni zgjedhur té kryeni transfertén me IBAN:

Plotésoni shumén gé doni té transferoni dhe Zgjidhni monedhén e transfertés
Vendosni kodin IBAN té llogarisé né té cilén do té kryhet transferta

Zgjidhni Shtetin e Bankés Pritése dhe Vendosni emrin e Bankés Pritése
Vendosni kodin SWIFT té Bankés Pritése

Vendosni emrin dhe mbiemrin e personit té llogarisé pérfituese

Numrin e telefonit té personit té llogarisé pérfituese

Nése keni zgjedhur té kryeni transfertén me Emrin e Bankés Pritése (né kété rast sigurohuni
gé té dhénat jané té sakta):

Plotésoni shumén qgé doni té transferoni dhe Zgjidhni monedhén e transfertés
Zgjidhni Shtetin e Bankés Pritése dhe Vendosni emrin e Bankés Pritése
Vendosnhi adresén e Bankés Pritése dhe Vendosni qytetin e Bankés Pritése
Vendosni kodin e Bankés Pritése dhe Vendosni numrin e llogarisé pritése
Vendoshi emrin dhe mbiemrin e personit té llogarisé pérfituese

Plotésoni numrin e telefonit té pritésit

Pasi té keni plotésuar té dhénat e lartpérmendura sipas zgjedhjes sé tipit té transfertés
duhet té:

Zgjidhni llogariné nga e cila do té kryhet transferta. (Sigurohuni gé llogaria e
zgjedhur té keté gjendje té mjaftueshme pér shumén e transfertés)
Shkruani njé pérshkrim pér transfertén
Zgjidhni kategoriné e gélliminit té transfertés dhe Zgjidhni géllimin e transfertés
Zgjidhni nése doni té pérdorni limitin e overdraft pér té vazhduar me transfertén
(nése keni njé limit overdraft té aktivizuar)
Zgjidhni kategoriné e klientit prités
Zgjidhni se cili do té jeté personi gé do té ngarkohet me pagesén e komisionit. Ju
mund té zgjidhni njé nga opsionet:

o Nése zgjidhni opsionin e paré, detyrimet e bankés suaj i mbuloni veté dhe

pérfituesi mbulon detyrimet e bankés sé tij

o Nése zgjidhni opsionin e dyté, té gjitha detyrimet do t'i mbulojé pritési

o Nése zgjidhni opsionin e treté, té gjitha detyrimet do i mbuloni ju
Klikoni “"WAZHDO" pér té kaluar né fagen e termave dhe kushteve, nése jeni dakort
me termat dhe kushtet klikoni "PRANOJ” pér té vazhduar me transfertén,
Nése keni pranuar termat dhe kushtet do t'ju shfaget fagja konfirmuese ku mund
té zgjidhni nése té dhénat e kétij veprimi t'i merrni me email né adresén tuaj té
postés elektronike
Nése té dhénat jané té sakta klikoni butonin VAZHDO
Nése doni té ndryshoni té dhénat klikoni butonin ANULLO
Pér té vazhduar konfirmoni té dhénat e kartés duke vendosur PIN-in e kartés qé
keni zgjedhur dhe mé pas klikoni KONFIRMO
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e Mandatin e transfertés mund ta gjeneroni/ ruani/ printoni ose ta dérgoni né adresén
e postés suaj elektronike.

Nése keni zgjedhur transferté e regjistruar:

e Zgjidhni nga lista njérén nga tranfertat dhe automatikisht do té shfagen té dhénat
e transfertés sé regjistruar.
Zgjidhni llogariné nga e cila do té kryhet transferta
Zgjidhni opsionin nése doni ose jo té pérdoret limiti i overdraft (nése keni njé limit
té aktivizuar)

e Nése doni té ndryshoni ndonjé informacion, vendosni informacionin e déshiruar.

e Zgjidhni se cili do té jeté personi gé do té ngarkohet me pagesén e komisionit

e dhe né fagen konfirmuese mund té zgjidhni nése té dhénat e kétij veprimi t'i merrni
me email né adresén tuaj té postés elektronike

e Klikoni Vazhdo pér té pérfunduar transfertén

9.5 Transferta té Regjistruara

Kétu do té shfaget lista e transfertave té regjistruara, gqé ju keni kryer mé paré. Duke
zgjedhur njérén prej tyre ju mund ta fshini até nga lista e Transfertave té Regjistruara gé
ju shfaget né nénmenuté e trasfertave.

9.6 Historiku i Transfertave

Kétu do té shfaqget historiku i transfertave qé keni kryer. Kérkoni duke vendosur datén e
fillimit dhe datén e pérfundimit té kérkimit dhe do t'ju shfaget lista e transfertave pér
periudhén e kérkuar.

10 PAGESAT

Nése klikoni tek Menu Pagesat do ju shfagen 6 nénmenu:
Pay TV

Rimbushje Celulari

Gjobat e trafikut

Doganat

Tatim-Taksa

Faturat

QUThWNE=

10.1 Pay TV

Kétu ju mund té shihni ose paguani késtet e marréveshjes sé lidhur me operatorin Digitalb,
pér té verifikuar vlefshmériné e kontratés:

- Vendosni numrin e kontratés

- Klikoni VERIFIKO

Pér té kryer pagesén e késteve duhet té ndigni hapat e méposhtme:
- Zgjidhni nga lista llogariné nga e cila do té& merret shuma e késtit, Klikoni VAZHDO
- Zgjidhni nése pranoni ose jo Kushtet e marréveshjes (lexojini me kujdes), klikoni
PRANOJ] (nése i pranoni) dhe mé pas VAZHDO
- Né& fagen konfirmuese mund té zgjidhni nése té dhénat e kétij veprimi t'i merrni me
email né adresén tuaj té postés elektronike dhe klikoni VAZHDO pér té pérfunduar
veprimin

Nése doni gé késtet e radhés té€ merren automatikisht nga llogaria juaj, duhet té Zgjidhni
opsionin “Konfirmoj gé& uné jam dakort me pagesén automatike mujore pér késtet e
marréveshjes me Digitalb”
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10.2 Rimbushje Celulari

Kétu ju mund té rimbushni njé numér celulari me parapagesé pér operatorét Albtelecom
Mobile, Vidafone Albania dhe Telekom Albania duke ndjekur hapat e méposhtme:

Zgjidhni operatorin e numrit celular gé doni té rimbushni

Zgjidhni Shumén e rimbushjes

Plotésoni numrin celular sipas formatit té kérkuar, klikoni VERIFIKO

Zgjidhni nése doni té aktivizoni njé nga ofertat pér operatorét Albtelekom Mobile
ose Vodafone Albania

Zgjidhni llogariné nga e cila doni té merret pagesa

Zgjidhni opsionin nése doni ose jo té pérdoret limiti i overdraft-it (nése keni njé
limit té aktivizuar)

Zgjidhni nése pranoni ose jo kushtet e marréveshjes pér pagesén (lexoni me
kujdes), klikoni PRANOJ (nése jeni dakord) dhe mé pas VAZHDO

Né fagen konfirmuese mund té zgjidhni nése té dhénat e kétij veprimi t'i merrni me
email né adresén tuaj té postés elektronike dhe klikoni VAZHDO pér té pérfunduar
veprimin

10.3 Gjobat e trafikut

Kétu ju mund té paguani gjobat e trafikut té cilat jané té regjistruara né sistemin e
Drejtorisé sé Policisé. Kérkimin mund ta kryeni né 2 ményra, duke:

Zgjedhur Numrin e Targés sé makinés (ku ju duhet té plotésoni Numrin e Targés
dhe Numrin e Shasisé) dhe klikoni VAZHDO
e Zgjidhni nga lista gjobén gé doni té paguani
e Zgjidhni llogariné nga e cila doni té kryhet pagesa
e Zgjidhni opsionin nése doni ose jo té pérdoret limiti i overdraft (nése keni njé
limit té aktivizuar)
e Klikoni VAZHDO, shihni me kujdes té dhénat e pagesés né fagen konfirmuese
dhe mé pas klikoni VAZHDO pér té kryer pagesén
Zgjedhur numrin e Gjobés (ku ju duhet té plotésoni numrin e serisé sé& gjobés)
dhe do té shfaget vetém gjoba me numrin e serisé pérkatése bashké me statusin e
paguar ose jo, nése nuk éshté e paguar, klikoni Vazhdo dhe mé pas:
e Né fagen pasardhése do t'ju shfagen detajet e gjobés, nése jané té sakta
klikoni VAZHDO
e Zgjidhni llogariné nga e cila doni té kryhet pagesa
e Zgjidhni opsionin nése doni ose jo té pérdoret limiti i overdraft (nése keni njé
limit té aktivizuar)
Klikoni VAZHDO, shihni me kujdes té dhénat e pagesés né fagen konfirmuese,
ku mund té zgjidhni nése detajet e pagesés t'i dérgoni né postén tuaj
elektronike dhe mé pas klikoni VAZHDO pér té kryer pagesén

Menuté e Preferuara + Kétu shihni ] &) Miredita ELONA! v

hapat e veprimit -
Gjobat e TrcfikutD (1)
Gjobat e Trafikut =
=F

Filtrat e Kérkimit

Kétu zgjidhni tipin e kérkimit: . . o
PN P—— népérmjet targés dhe Shasiség, KeFu r.nu.nd t.e akt|V|zor?|
népérmjet serisé sé gjobés, sherplmln n].?ftlfes il
népérmjet Targés sé regjistruar marrjen e njé gjobe
(pa pagesé)

Kétu gjeni info mbi
EI numrin e shasisé
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10.4 Doganat

Kétu ju mund té paguani detyrimet ndaj doganave né Shqipéri (nése jeni té regjistruar mé
paré né Sistemin Doganor). Pagesa kryhet duke:
- Vendosur numrin personal (té cilin e gjeni né kartén tuaj té identitetit)
- Zgjidhni llogariné nga e cila doni té merret pagesa
- Zgjidhni opsionin nése doni ose jo té pérdoret limiti i overdraft (nése keni njé limit
té aktivizuar)
- Klikoni VAZHDO, shihni me kujdes té dhénat e pagesés né fagen konfirmuese, ku
mund té zgjidhni nése detajet e pagesés t'i dérgoni né adresén e postés suaj
elektronike dhe mé pas klikoni VAZHDO pér té kryer pagesén

10.5 Tatim-Taksat®

10.5.1 Drejtoria e Pérgjithshme e Tatimeve
Kétu ju mund té paguani té gjitha detyrimet ndaj Drejtorisé sé Pérgjithshme té Tatimeve
né Shqipéri (nése jeni té regjistruar mé paré si tatimpagues né Drejtoriné e Pérgjithshme
té Tatimeve). Pagesa kryhet duke:
- Vendosur numrin serial té taksés sé personit/ biznesit gé ka detyrimin tatimor (té
cilin mund ta gjeni né faturén e léshuar nga Drejtoria e Pérgjithshme e Tatimeve).
Ky numér pérbéhet nga 20 karaktere:
= 10 karakteret e para pérbéhen nga Numri personal i kartés sé identitetit (nése
tatimpaguesi éshté individ) ose NIPT i biznesit (nése éshté biznes)
= Mé pas vijon kodi i té ardhurave
= Dhe numri serial i periudhés gqé po paguhet (taksé mujore ose vjetore)
- Numri serial nuk duhet té pérmbajé shkronja té vogla por vetém KAPITALE
- Klikoni VAZHDO
- Zgjidhni llogariné nga e cila doni té merret pagesa dhe Vendosni shumén e pagesés
- Plotésoni njé pérshkrim pér kété pagesé (vetém shkronja ose numra)
- Zgjidhni opsionin nése doni ose jo té pérdoret limiti i overdraft (nése keni njé limit
té aktivizuar)
- Klikoni VAZHDO, shihni me kujdes té dhénat e pagesés né fagen konfirmuese, ku
mund té zgjidhni nése detajet e pagesés t'i dérgoni né adresén e postés tuaj
elektronike dhe mé pas klikoni VAZHDO pér té kryer pagesén

10.5.2 Taksa Bashkie Tirané
Kétu ju mund té paguani té gjitha detyrimet ndaj taksave lokale pérkatésisht taksat e
bashkisé. Pagesa kryhet duke:
- Vendosur Numrin Personal té kartés sé identifikimit (ID) ose kodin e biznesit (NIPT)
- Vendosni numrin serial té taksés sé personit/ biznesit gé ka detyrimin (té cilin mund
ta gjeni né faturén e |éshuar nga Bashkia e Tiranés) dhe Klikoni VAZHDO
- Zgjidhni llogariné nga e cila doni té merret pagesa dhe Vendosni shumén e pagesés
- Plotésoni njé pérshkrim pér kété pagesé (vetém shkronja ose numra)
- Zgjidhni opsionin nése doni ose jo té pérdoret limiti i overdraft (nése keni njé limit
té aktivizuar)
- Klikoni VAZHDO, shihni me kujdes té dhénat e pagesés né fagen konfirmuese, ku
mund té zgjidhni nése detajet e pagesés t'i dérgoni né adresén e postés tuaj
elektronike dhe mé pas klikoni VAZHDO pér té kryer pagesén

10.5.3 Pagesa ndaj Institucioneve Buxhetore
Kétu ju mund té paguani té gjitha detyrimet ndaj insititucioneve buxhetore. Pagesa kryhet
sipas hapave mé poshté:
- Kérkoni Institucionin duke Vendosur kodin e Institucionit gé gjendet né faturé dhe
klikoni VAZHDO
- Vendosni numrin serial té faturés dhe Klikoni VAZHDO

5 Né rast se kryeni ndonjé pagesé gabim, veprimi nuk mund té sistemohet nga Banka, shuma e mbartur né rast
té mbipagesés, kalon si tepricé kreditore tek tatimet
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- Zgjidhni llogariné nga e cila doni té merret pagesa dhe Vendosni shumén e pagesés

- Plotésoni njé pérshkrim pér kété pagesé (vetém shkronja ose numra)

- Zgjidhni opsionin nése doni ose jo té pérdoret limiti i overdraft (nése keni njé limit
té aktivizuar)

- Klikoni VAZHDO, shihni me kujdes té dhénat e pagesés né fagen konfirmuese, ku
mund té zgjidhni nése detajet e pagesés t'i dérgoni né adresén e postés tuaj
elektronike dhe mé pas klikoni VAZHDO pér té kryer pagesén

10.6 Edukimi

Kétu ju mund té paguani tarifat e universiteteve. Pagesa kryhet duke:

- Zgjidhni njé shkollé pér té cilén doni té kryeni pagesén nga lista

- Zgjidhni tarifén gé doni té paguani

- Vendosni numrin personal té kartés sé identitetit

- Vendosni Emrin e studentit pér té cilén po kryhet pagesa

- Zgjidhni llogariné nga e cila doni té merret pagesa

- Vendosni shumén e pagesés dhe Vendosni pérshkrimin e pagesés

- Zgjidhni opsionin nése doni ose jo té pérdoret limiti i overdraft (nése keni njé limit
té aktivizuar) dhe Klikoni VAZHDO,

- Shihni me kujdes té dhénat e pagesés né fagen konfirmuese, ku mund té zgjidhni
nése detajet e pagesés t'i dérgoni né postén tuaj elektronike dhe mé pas klikoni
PERFUNDO pér té kryer pagesén

10.7 Faturat

Nése klikoni tek Menu Faturat do ju shfagen 4 nénmenu:
1. Pagesé fature 3. Faturat me autorizime
2. Autorizimet 4. Faturat e paguara

10.7.1 Pagesé fature
Kétu ju mund té kryeni pagesat e faturave té Institucioneve me té cilat BKT ka njé
marréveshje, duke:
- Zgjedhur kategoriné e Institucionit Iéshues té faturés qé doni té paguani
- Automatikisht do t'ju listohen Institucionet pér kategoriné e Zgjedhur,
- Zgjidhni Istitucionin |Iéshues té faturés
- Vendosni té dhénat sipas formatit té kérkuar, klikoni VAZHDO
- Zgjidhni llogariné nga e cila do té& merret pagesa e shumés
- Zgjidhni faturén gé doni té paguani dhe Vendosni pérshkrimin (opsionale)
- Zgjidhni nése doni ose jo té pérdoret limiti i overdraft (nése ka)
- Klikoni VAZHDO, shihni me kujdes té dhénat e pagesés né fagen konfirmuese, ku
mund té zgjidhni nése detajet e pagesés t'i dérgoni né postén tuaj elektronike dhe
mé pas klikoni VAZHDO pér té kryer pagesén

| Zgjidhni kategoriné [
s Fatine e Institucionit
=2 léshues té faturés K&tu gjeni njé
pérshkrim mbi
Zgjidhni njé institucion me t& cilin déshironi t& kryeni pagesén kete menu
(':7‘1:1 Albania - Fatura DIGICOM SHPK FSHU UKT VODAF

< 4 one PO = ler ZZUKT e ]

Klikoni kétu pér té paré té
gjitha institucionet me té
cilat ka marréveshje BKT
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Nése BKT nuk disponon té dhéna mbi faturat e institucionit pérkatés, ju duhet té ndigni
hapat:
- Zgjidhni llogariné nga e cila do té merret pagesa e shumés se faturés
- Plotésoni té dhénat e kérkuara mbi faturén pérkatése
o Numrin e faturés ose Numrin e shérbimit (opsionale)
o Shumén gé doni té paguani dhe Datén e faturés
o Pérshkrimin (opsionale)
- Zgjidhni nése doni ose jo té pérdoret limiti i overdraft-it (nése ka)
- Klikoni VAZHDO, shihni me kujdes té dhénat e pagesés né fagen konfirmuese, ku
mund té zgjidhni nése detajet e pagesés t'i dérgoni né postén tuaj elektronike dhe
mé pas klikoni VAZHDO pér té kryer pagesén

10.7.2 Autorizimet

Kétu ju mund té krijoni, modifikoni dhe mbyllni njé marréveshje pér pagesé automatike
ose manuale té faturave sipas institucionit té zgjedhur.
Kétu do té
&1ar Menute o Breforuora - a[Z] @ o shihni detajet
e autorizimit
— Lista e Autorizimeve té Mia pér Fcturutl:l

Autorizimet

infOrmaCionin mb| I Institucioni Nr. Abonentit Data Fillimit Dita Pages# Nr. Autorizimil pi Statusi |

autorizimet |

Zgjidhni njé nga | o neosemmper o] KEEU MUN 8 | [ ) |
autorizimet krlJon_l nje
autorizim té ri

Kétu mund té Kétu mund té
béni ndryshime mbyllni njé
té njé autorizimi autorizim

Pér té krijuar njé autorizim té ri duhet té ndigni hapat e méposhtme:
- Zgjidhni nga lista nérmjet shigjetave anash Institucionin pér té cilin doni té krijoni
njé autorizim
- Vendosni té dhénat pérkatése sipas formatit té kérkuar
- Zgjidhni njé llogari nga lista e llogarive tuaja né BKT, nga e cila do té& merret pagesa
e faturave dhe Zgjidhni periudhén e autorizimit
o Pa limit (pa njé daté té caktuar pér vlefshmériné e autorizimit)
o Me afat (deri né njé periudhé té caktuar nga klienti, pérzgjedhja do té kryhet
né bazé mujore)
- Zgjidhni tipin e pagesés:
o Automatike, nése doni qé pagesa e faturave té kryhet automatikisht nga
llogaria juaj ¢gdo muaj
o Automatike e limituar, nése doni gé pagesa e faturave té kryhet
automatikisht nga llogaria juaj ¢do muaj, deri né njé shumé té zgjedhur nga
klienti
o Manuale, nése doni qé pagesén ta kryeni personalisht nga Dega Internet ose
BKT Smart
- Zgjidhni Datén e pagesés (e cila éshté e vlefshme pér pagesat automatike)
- Zgjidhni ményrén e njoftimit
o Njofto mbérritjen e faturés me email
o Njofto pagesén e faturés me email ose Njofto pagesén e faturés me SMS
- Pranoni ose Kushtet e marréveshjes (lexojini me kujdes) dhe né fagen konfirmuese
shihni me kujdes té dhénat dhe klikoni VAZHDO pér té pérfunduar veprimin

Shénim: Autorizimi hyn né fugi né muajin pasardhés.
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Pér té modifikuar njé autorizim do té ndigni hapat:

- Zgjidhni autorizimin gé doni té modifikoni. Modifikimet gé mund té kryhen jané:
o Llogaria nga ku doni té kryhet pagesa
o Kohézgjatjen e autorizimit
o Tipin e pagesés
o Datén e pagesés

- Pas modifikimeve té kryera klikoni VAZHDO, né fagen konfirmuese shihni me kujdes

té dhénat dhe klikoni VAZHDO pér té pérfunduar veprimin

Pér té mbyllur njé autorizim do té ndigni hapat:
- Zgjidhni autorizimin gé doni té mbylini
- Klikoni VAZHDO dhe né fagen konfirmuese shihni me kujdes té dhénat dhe klikoni
VAZHDO pér té pérfunduar veprimin

10.7.3 Faturat me autorizime
Kétu do té shihni listén e faturave pér pagesén e té cilave keni njé autorizim aktiv si dhe
detajet e saj:
o Institucionin dhe Emrin e Abonentit
o Numrin e Abonentit dhe Numrin e Faturés
o Shumén e Faturés dhe Datén e faturés
o Statusin e Faturés (e paguar ose jo, népérmjet Degés Internet ose BKT Smart)

Nése Tipi i pagesés éshté manual, ju mund té kryeni pagesén e faturés sé zgjedhur duke:
- Zgjedhur llogariné nga e cila do té merret pagesa e shumés, klikoni VAZHDO
- Zgjidhni né fagen konfirmuese nése doni ose jo gé kjo pagesé t'ju dérgohet né
postén tuaj elektronike dhe mé pas klikoni VAZHDO pér té pérfunduar veprimin

10.8 Pagesat e Kryera

Kétu ju mund té merrni informacion mbi ¢cdo faturé té paguar népérmjet Degés Internet
ose BKT Smart, sipas periudhés té zgjedhur nga ju me detajet pérkatese:

Numrin e referencés dhe Shumén e faturés

Institucionin Iéshues sé faturés dhe Datén e pagesés

Operatorin dhe Numrin e faturés

Datén e I&shimit té faturés dhe Numrin e abonentit

Detajet e pagesés nga ku ju mund té dérgoni informacionin né adresén tuaj
elektronike ose ta shkarkoni/printoni até

O O O O O

11 e-ALBANIA

Nése klikoni tek Menu e-Albania do ju shfagen 2 nénmenu:
1. Pagesé ere
2. Faturat e paguara

11.1 Pagesé e re

Kétu ju mund té paguani té gjitha urdhér pagesat gé keni gjeneruar nga profili juaj né
platformén eAlbania duke kérkuar me numrin personal té kartés sé identitetit ose me
numrin e faturés dhe numrin e kontratés

NEé platformén eAlbania, pasi té keni hyré né paltformén eAlbania:
- Zgjidhni Pagesa Online, ku do t'ju shfaget lista e shérbimeve gé mund té paguhen
online
- Zgjidhni shérbimin gé doni té paguani dhe Plotésoni té dhénat e kérkuara
- Zgjidhni tipin e pagesés “Pagesé Online”
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- Verifikoni me kujdes té dhénat e plotésuara dhe pér té vazhduar me hapin e
rradhés Klikoni VIJO

- Zgjidhni E-banking dhe ikonén e BKT Smart nga Iist

- Mé pas do t'ju shfagen detajet e Bankés (Emri, adresa, nr i telefonit dhe kodi
SWIFT i bankés), Klikoni “"Gjenero urdhérpagesén”

- Konfirmoni nése doni té vazhdoni pagesén me BKT duke klikuar PO

- Detajet e urdhérpagesés do t'ju shfagen né ekran,
- Klikoni PRINTO nése doni t'ju gjenerohet urdhérpagesa né format PDF

Né Degén Internet, Pasi té hyni né Degén Internet dhe Klikoni e-Albania:
- Vendosni nr. personal té kartés sé identitetit ose nr. e faturés dhe Klikoni VAZHDO

- Zgjidhni njé nga urdhér pagesat e gjeneruara nga platforma e e-Albania-s, nga lista
e pagesave gé do t'ju shfaget

- Zgjidhni llogariné dhe Klikoni VAZHDO

- Konfirmoni té dhénat e pagesés nése jané té sakta duke klikuar KONFIRMO

Shénim: Klientét individ pérveg detyrimit té tyre mund té paguajné edhe detyrime té
klientéve té tjeré individ apo biznes.

11.2 Faturat e paguara

Kétu ju mund té merrni informacion mbi ¢do faturé té paguar népérmjet Degés Internet
ose BKT Smart me detajet pérkatese:
Numrin e referencés dhe Numri i faturés

O
o Shuma e faturés dhe emri i shérbimit
o Statusi i pagesés dhe Data e pagesés
o Detajet e pagesés nga ku ju mund té dérgoni informacionin né adresén tuaj
elektronike ose ta shkarkoni/printoni até
12 KREDITE

Nése klikoni tek Menu Kredité do ju shfaget 1 nénmenu:

12.1 Kredité e mia

Kétu ju mund té shihni informacionin si méposhté:
o Listén e Kredive aktive dhe té likujduara né BKT dhe Numrin e kontratés sé kredisé
o Datén e fillimit té kontratés sé kredisé dhe Datén e mbylljes sé kontratés sé kredisé
o Shumén dhe monedhén e kredisé
o Shumén e pakthyer té kredisé dhe Statusin e kredisé

13 TREGU VENDAS

Nése klikoni tek Menu Tregu Vendas do ju shfagen 3 nénmenu:
1. Kémbimi valutor
2. Kursi kémbimit
3. Bonot e mia té thesarit

13.1 KEmbimi valutor

Kétu ju mund té kryeni kémbimin valutor né monedhat e ofruara nga BKT. Pér té kryer
kémbimin e déshiruar ju duhet té keni njé llogari né monedhén qé doni té kryeni kémbimin.
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Sipas zgjedhjes, shumat e konvertuara automatikisht kalojné né gjendje né llogarité e
zgjedhura. Kétu ju mund té kryeni:
- Blerje Valute (nga llogaria juaj né Lek shuma e konvertuar kalon gjendje né
llogariné e monedhés sé huaj té zgjedhur)
- Shitje Valute (nga llogaria juaj né monedhé té huaj, shuma e konvertuar kalon
gjendje né llogariné tuaj né Lek)
-  Kémbim Valutash (nga llogaria né monedhé té huaj, shuma e konvertuar né njé
monedhé tjetér té huaj do té kalojé gjendje né llogariné e monedhés té fundit té
zgjedhur).

Kétu mund té kaloni gjendje Kétu mund té kaloni gjendje
nga llogaria né monedhé té nga njé llogari n€ monedhé 7 3 wreciar -
huaj né llogariné tuaj né LEK té huaj né njé tjetér llogari

tuajén né monedhé té huaj

Kémbimi Vclutor|:| @

Investimet

l(ﬂ} Blerje Valute | (O Shitje Valute | | () Kémbim Valutash I

Kétu shihni

I:l hapat e
Monedha pér t'u bleré Ju lutemi zgjidhn I » | Monedha pér t'u shitur ALL - ALBANIAN LE v Veprimit

Kétu mund té kaloni

gjendje nga llogaria Nése klikoni kétu Nése klikoni kétu
juaj né LEK né njé do shfaget lista e do shfaget lista e

llogari tuajén né monedhave monedhave
monedhé té huaj

13.2 Kursi kémbimit

Kétu mund té shihni kursin e kémbimit mbi monedhat e listuara.

13.3 Bonot e mia té thesarit

Kétu do té shihni listén e kontratave tuaja té Bonove té Thesarit né BKT dhe do ju shfaget
informacioni mbi:

o Numrin e kontratés dhe Datén e fillimit

o Datén e maturimit dhe Shumén

o Normén e Interesit dhe Statusi i kontratés si dhe Interesin pérkatés

14 FOND PENSIONI

Cdo individ né moshé pune ka té drejté té hapi njé fond privat pensioni pér veten e tij,
duke kontribuar né té shuma té caktuara (sipas déshirés, minimumi 1.000 leké&) né ményré
manuale ose automatike (psh ¢do muaj). Kjo éshté njé formé shumé e miré investimi ku
pérveg pensionit shtetéror pérfitohet njé pension privat shtesé gé i shtohen té ardhurave
né moshén e daljes né pension gé né rastin e pensionit privat mund té térhigen 5 vite para
moshés sé daljes né pension nga shteti. Nése klikoni Fond Pensioni do ju shfagen menuté:

1. Fondet e mia té pensionit

2. Hap njé Fond Pensioni

3. Shto Fonde

14.1 Fondet e mia té Pensionit

Nése Klikoni mbi njé nga fondete tuaja té pensionit, do ju shfagen detajet si né vijim:
- Tipin e kontratés dhe Shogériné Administruese té fondit
- Vlera e fondit dhe Plani i pensionit
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- Tipi i pagesés dhe Numri i Kontratés

- Data e hapjes sé fondit dhe Pérshkrimi i vendosur né€ momentin e hapjes sé tij
- Kuota personale dhe kuota profesionale

- Cmimi i kuotés dhe Totali i investimit

Kétu do té mund té Modifikoni detajet e pagesés apo té Mbyllni pagesén automatike duke
ndjekur hapat mé poshté:
1. Modifikoni detajet e pagesés, duke ndjekur hapat si né vijim:
- Zgjidhni llogariné nga e cila do té merret pagesa e shumés
- Plotésoni shumén e pagesés dhe Klikoni VAZHDO
- Pércaktoni frekuencén e pagesés (1 muaj ose 3 muaj)
- Pércaktoni datén e pagesés dhe Datén e pérfundimit té autorizimit (nése
pagesa periodike do té jete e limituar) dhe Klikoni VAZHDO
- Pércaktoni periudhén e autorizimit (me limit ose pa limit).
- Pércaktoni datén e pérfundimit té autorizimit (nése keni zgjedhur autorizim té
limituar)
- Pércaktoni ményrén e pagesés (automatike/manuale), frekuencén e pagesés
(1 muaj ose 3 muaj) dhe datén e pagesés.
- Zgjidhni nése doni ose jo té njoftoheni me email pér pagesén
- Klikoni MODIFIKO dhe shihni me kujdes té dhénat e pagesés né fagen
konfirmuese, ku mund té zgjidhni:
* Nése detajet e pagesés t'i dérgoni né postén tuaj elektronike dhe Klikoni
VAZHDO nése déshironi té ruani ndryshimet
2. ose Klikoni Mbyll pagesén pér té Mbyllur autorizimin

14.2 Hap njé fond pensioni

Ju mund té hapni njé fond pensioni duke:

- Zgjidhni nga lista Shogériné Administruese té Fondeve té Pensionit, Klikoni
shigjetén pér té listuar planet e pensioneve sipas Shoqérisé pérkatése dhe “Mé
shumé&” pér té marré njé informacion mé té detajuar mbi planin e fondit té pensionit,

- Zgjidhni planin dhe Klikoni VAZHDO

- Verifikoni té dhénat té cilat plotésohen automatikisht

- Vendosni njé pérshkrim pér fondin qé do té hapni

- Lexoni dhe Pranoni Termat dhe Kushtet e shérbimit dhe Klikoni VAZHDO

- Zgjidhni ményrén e pagesés unike (e njéhershme) ose periodike

- Zgjidhni llogariné nga e cila do té merret pagesa e shumés

- Pércaktoni shumén e pagesés (minimumi 1.000 leké&)

- Nése keni zgjedhur pagesé periodike pércaktoni:

= frekuencén e pagesés (1 muaj ose 3 muaj)
» datén e pagesés dhe datén e pérfundimit té autorizimit (nése pagesa periodike
do té jete e limituar)

- Lexoni dhe Pranoni kontratén e pensionit dhe Klikoni VAZHDO,

- Shihni me kujdes detajet né fagen konfirmuese dhe mé pas Klikoni KONFIRMO pér
té pérfunduar aplikimin

Pas pérfundimit té& hapave me larté Shogéria Administruese e fondit do vihet né kontakt
me ju brenda 48 oréve pér té nénshkruar kontratén fizike

14.3 Shto Fonde

Kétu do té mund té shtoni fonde manualisht né planin tuaj té pensionit:
- Zgjidhni detajet e fondit (me numér kontrate ose me numrin personal té karté sé
identitetit) dhe Pércaktoni shumén gé doni té shtoni
- Zgjidhni llogariné nga e cila do té merren kéto fonde dhe Klikoni VAZHDO,
- Shihni me kujdes té dhénat e pagesés né fagen konfirmuese dhe Klikoni KONFIRMO
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15 DEGET DHE ATM

Kétu do té mund té shihni Listén e Degéve dhe ATM-ve té BKT adresat pérkatése si dhe
vendodhjen e tyre né harté. Kétu mund té kérkoni t& merrni Rradhén ose té rezervoni njé
Takim me degén. Pér té rezervuar rradhén ose njé takim me njé degé té BKT ndigni
hapat si mé poshté:
- Klikoni menuné Lista e Degé dhe ATM dhe Zgjidhni opsionin Qmatic
- Zgjidhni nga lista gé do té shfaget degén ku doni té paragiteni
o Klikoni “Merr Bileté” pér té rezervuar rradhén pér shérbimin e Kredisé, Arkés
ose me Shérbimin e Klientit né degé dhe zgjidhni nga lista veprimin gé doni
té kryeni
o Klikoni “"Rezervo Takim” dhe zgjidhni shérbimin e Kredis€, ose me Shérbimin
e Klientit né degé
o Zgjidhni datén dhe orén e takimit dhe klikoni pérséri “Rezervo Takim”.

Tek menu Bileta dhe Takime do ju shfaget lista e Biletave dhe Takimeve té rezervuara
me statuset pérkatése.

16 PERSONALIZIME

Nése klikoni tek Menu Personalizime do ju shfagen 2 nénmenu: Kétu gjeni njé
1. Personalizime pérshkrim mbi
2. Informacione kété menu
C ‘KT Menuté e Preferuara + & Miradita

Zgjidhni gé kjo menu
té shfaget direkt tek '
menuté e preferuara

Zgjidhni njé nga Opsionet

Klikoni kétu qé

t'ju shfaget menu
Personalizime

Personalizime Informacione

Mdryshim Fjalékalimi Deklarimi t& Ardhurave

Limitet e veprimeve Njoftime t€ zgjuara
Pulla Dixhitale Informacion Kontakti
Kufizim Llogarie Informacion Personal

16.1 Personalizime

Né kété nénmenu ju do té shihni 4 nénmenu té tjera:
- Ndryshim Fjalékalimi - Pulla Dixhitale
- Limitet e veprimeve - Kufizim Llogarie

16.1.1 Ndryshim Fjalékalimi
Kétu mund té ndryshoni fjalékalimin tuaj pér hyrjen né Degén Internet
(ndryshimi mund té kryhet nése mbani mend fjalékalimin aktual), sipas
kritereve té méposhtme:
- Fjalékalimi duhet té pérmbajé karaktere alfanumerike (shkronja dhe numra);
- Fjalékalimi duhet té keté té paktén njé shkronjé KAPITALE dhe njé shkronjé té
vogél
- Fjalékalimi duhet té jeté nga 8 deri né 16 karaktere;
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- Fjalékalimi nuk duhet té jeté i njéjté me datélindjen tuaj (DD/MM/VVVV);
- Fjalékalimi nuk duhet té pérmbajé numra té njéjté ose té vazhdueshém (psh.
111111, 123456).

16.1.2 Limitet e veprimeve

Kétu mund té ndryshoni limitet mbi veprimet bankare gé doni té kryeni
népérmjet Degés Internet ose BKT Smart. Né kutité pérkatése do té shfaget
limiti maksimal pér transaksion dhe ditor, ky limit mund té ulet ose rritet (nése
éshté ulur mé paré nga klienti), por nuk mund té tejkalohet.

16.1.3 Pulla Dixhitale

Kétu mund té ndryshoni pullén dixhitale e cila do ju shfaget sa heré gé té hyni
né Degén Internet ose ne BKT Smart.

16.1.4 Kufizim Llogarie

Kétu mund té zgjidhni llogarité gé nuk doni té kryeni veprime népérmjet Degés Internet
ose BKT Smart.

16.2 Informacione

Né kété nénmenu ju do té shihni 4 nénmenu té tjera:
- Deklarimi té Ardhurave - Informacion Kontakti
- Njoftime té zgjuara - Informacion Personal

16.2.1 Deklarimi té Ardhurave
Kétu do té shfagen pérfitimet qé keni marré nga interesat e produkteve né BKT.

16.2.2 Njoftime té zgjuara

Kétu mund té shihni listén e njoftimeve té dérguara né telefonin tuaj celular ku keni hyré
pér heré té fundit né BKT Smart, gjithashtu mund té zgjidhni nga lista e veprimeve té
kartave dhe llogarive tuaja, veprimet pér té cilat doni t& merrni njoftimin, si meposhte:

Menuté e Preferuara « a |

Kétu gjeni njé
pérshkrim mbi

Njoftime té zgjuc:rc: kété menu

Kétu zgjidhni

Zgjidhni gé kjo menu
té shfaget direkt tek
menuté e preferuara

veprimet pér

té cilat doni
té njoftoheni
né BKT Smart

Kétu mund
té kérkoni
njoftimet e
méparshme

Data Ora Pérshkrimi
Kétu do té shihni
listén e njoftimeve 22-01-2019 14:06:30 Transfertat brenda BKT Detaiet ~
té dérguara né
telefonin tuaj celular 22-01-2019 09:48:30 Transfertat brenda BKT Detajet +
E Ké&tu mund shihni
1-20 9:38:24 Blerje Me Karte Krediti Detaiet njoftimin e ploté
8-01-2019 14:08:23 Blerje Me Karte Krediti Detojet ~

Kétu do té shkoni
para ose pas sipas
numrit té njoftimeve
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Kétu zgjidhni nése doni
ose jo té njoftoheni nga
BKT pér kété veprimin

Menuté e Preferuara + a | E & Mirgdital v

Njoftime té zgjuc:rcx

Konfigurimet e Njoftimeve

Transferté brenda BKT

Deshire] te marr njoftime ne idhje me Transfertat nga khiente te
BKT

Depozitim i Keshit

D te marr njoftime né& lidhje me Depozitimet & Keshit ng
1le
Transferté& nga Kosova
Deshirg] t& marr njoftime né& lidhje me Transfertat nga Kosova
Transfert& nga banka té tjera
Deshiro] t& marr njoftime né lidhje me Transfertat nga Banka t&
tjera
Blerje nga POS Shqipéri
Deshire] t& marr njoftime péer blerje neé POS Shgiper nga karta e
kreditit dhe e debiltit
Blerje nga POS jashté Shqipérisé
te marr njoftime ne lidhje me blerjet ne POS-et Jo ne
Shgiper
Transfertat Blerje né Internet
Deshiro] t& marr njoftime né lidhje me blerjet online
Q-’ Pagesé e kartés nga té tjeré
Dest marr njoftime né lidhje me pagesat e Kartes s& Kreditit

nga dikush tjeter
O Térhegje me/nga karta

Me njofto per i nga ATM me kartat e mia dhe prekjen e

Krearte

Cash limit £ € kreditit.
['&1 Pagesé Fature
o=t
Deshire] te marr njoftime ne idhje me Pagesat e Faturave

Imestimat.

Pagesé automatike me Debitim Direkt

Deshiro] t& marr njoftime né lidhje me pagesat e Debltimeve
Direk

A Yy w A B ARG V|

Kreditim page né& llogari

Deshiro

e marr njoftime ne dhje me kreditimin e pages ne

Pasi zgjidhni njoftimet
klikoni RUAJ pér té
ruajtur informacionin

Do déshiroja t& merrja njoftime né formé shogérore

Njoftohuni Para Identifikimit

< Kthehu

16.2.3 Informacion Kontakti
Kétu mund té ndryshoni adresén e postés suaj elektronike

16.2.4 Informacion Personal

Kétu mund té ndryshoni adresén tuaj té banimit gé doni té keni si kontakt pér bankén
(adresa e banimit duhet té keté veté shkronja dhe numra, nuk duhet té keté karaktere
speciale)

17 KONTAKT

Kétu mund té shkruani njé:

- Pyetje,

- Ankesé apo

- Mesazh
mbi njé c¢éshtje té caktuar gé mund té keni me BKT. Ju do té kontaktoheni népérmjet
numrit té telefonit ose postés elektronike (email) gé keni té regjistruar né sistemin e BKT.
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18 DALJE

BI‘T Menuté e Preferuara v a2 & Miréméangjes! -

Fagja Kryesore

endja e Disponueshme Kursi | Kembimit

10,408 10,4084
L L @ e @

AL EUR GBP

Klikoni “DALJE"
pér té dalé nga
Dega Internet

netefundit Kalendar Krye| Falas online
MAR v 2024 v MAR, 2024 pagesén e Tatimit mbi t&

Ardhurat Personale, nén

menuné Pagesat/Taksat

34000 ALL 2024-0 |

.
340.00ALL
3363.20ALL

03 Utility Paymen
1“1 .
. B 338320ALL

200000 ALL

4 04 . I
152720 A11 2024-03 09000 ALL

19 PROCESI I MBYLLJES SE DEGES INTERNET

Né rast se nuk déshironi té pérdorni mé Degén Internet duhet té kontaktoni me shérbimin
e Klientit ose me degén tuaj, pér té bllokuar pérdorimin pér kété kanal.

20 PROCESI I RIAKTIVIZIMIT TE PERDORIMIT TE DEGES
INTERNET

Né rast se éshté kryer mé paré kérkesa pér bllokim té pérdorimit té Degés Internet dhe
déshironi ta pérdorni pérséri kété shérbim, duhet té ndigni hapat e méposhtém, pér ta
riaktivizuar:
1. Duhet té kontaktoni me shérbimin e Klienit ose me degén tuaj, pér té riaktivizuar
pérdorimin pér kété kanal
2. Pas riaktivizimit té pérdorimit té kétij kanali, duhet t& hyni né shérbimin e Degés
Internet, pér té kaluar hapat e verifikimit

Pér mé shumé informacion dhe pér ¢do pagartési gé mund té keni, ju lutemi mos hezitoni
té kontaktoni né numrin e telefonit té shérbimit té Klientit +35542266288, shérbim ky 24
oré né 7 dité.
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